RISORSE UMANE

Febbraio 8 Time Management
Febbraio 16 | Principi e tecniche di Project Management
Marzo
Marzo 8 Travel Risk Management — la gestione della sicurezza del | ondimpresa
Personale all’estero
Maggio 16 | Supply chain management
Luglio 8 L’'innovazione a sostegno dei processi di cambiamento | ondimpresa
Settembre 8 Risk Based Thinking — Come affrontare i rischi d'impresa
Ottobre 16 | Smart Project Management | ondimpresa
Novembre o Il kn_owledge_management in azn\anda: la gestione del
patrimonio di conoscenza che da valore aggiunto

. I ondimpresa
Febbraio 48 | Performance Lab
Febbraio 8 | Performance Lab - Parlare in pubblico
. Performance Lab — La selezione e la valutazione delle risorse
Febbraio 8
umane
Febbraio 8 Performance Lab — Gestire il conflitto e comunicare
efficacemente
Marzo 8 Performance Lab — Le e-mail: uno strumento che fala
differenza nell’era digitale
Performance Lab — Le riunioni: renderle un valore aggiunto in
Marzo 8 i
azienda
Performance Lab — Lo str . sapersi ricaricar r r
Marzo 8 erformance ab — Lo stress: sapersi ricaricare per essere
lucidi
Aprile 16 Sviluppare e trattenere i talenti attraverso la valutazione delle | ondimpresa
P performance

Gennaio

Conoscere gli stili sociali per formare la propria squadra e fare
risultati anche in tempo di crisi




. Social media marketing mobile — Strategie online marketing

Febbraio 12 )
avanzato, direttamente dal tuo cellulare

Marzo 8 | Il Bilancio Sociale: migliorare la reputazione aziendale

Giugno 8 Acqws!re nuovi clienti — la prospezione, 'appuntamento e la
strategia di ingresso

Settembre 16 Metodo CANVAS Strategia Oceano Blu per lo sviluppo

Ottobre commerciale d'impresa

Ottobre 8 | Market-In. Portare la voce del cliente in Azienda

Novembre 12 Zrii)vrcgé)w il tuo prodotto, la tua attivita grazie ai social network

ORGANIZZAZIONE AZIENDALE

Gennaio 8 | Best Buyer
Marzo 16 | Piano strategico degli acquisti | ondimpresa
Giugno 8 | Responsabile acquisti —ruolo, competenza e strumenti
Maggio 8 | Strumenti operativi per il buyer
Luglio 8 |Lavalutazione dei fornitori con metodologie oggettive
. Il marketing degli acquisti: come individuare nuovi mercati e
Luglio 8 - =
nuovi fornitori
Ottobre 16 Swluppare Ia_professmnallta degli addetti agli acquisti: la
formazione di base (hew)

. . . i ondimpresa
Febbraio 16 | Progettare la logistica aziendale I
Piu servizio, meno scorte — acquistare, produrre e gestire gli | ondimpresa
Marzo 16 - R
stock per incrementare la marginalita
Opportunita tattica e strategica dell’outsourcing: motivazioni,
Maggio 8 |analisi preliminari, definizione delle condizioni e delle
responsabilita
Valutare e ridurre i costi di struttura: incidere sui costi senza
Ottobre 16 - e .
ridurre I'efficacia
Il packaging quale fondamentale strumento tecnico e
Novembre 8 |comunicativo: come definirlo correttamente e i presupposti
per assicurarsene la qualita nella fase di approvvigionamento




Febbraio 16 | Il Capo Reparto: tecniche di gestione nei reparti produttivi | ondimpresa
Organizzare i reparti produttivi nelle aziende con mix di

Novembre 8 - L
produzione ripetitiva e a commessa

Giugno 16 | Il responsabile del sistema di controllo della produzione

Settembre 8 | Elementi di base per il calcolo dei costi di produzione | ondimpresa
La gestione dei progetti — controllare i tempi, i costi e le

Ottobre 8 . ) R
risorse per raggiungere gli obiettivi

Dicembre 8 | Gestire al meglio il rapporto tra la produzione e le vendite

Gennaio 16 |Lagestione delle obiezioni | ondimpresa
Febbraio 8 |Vendere al buyer | ondimpresa
Marzo 16 | Tecniche di recupero crediti | ondimpresa
Aprile 8 | Come argomentare e chiudere la vendita | ondimpresa
Maggio 16 |CNV - Lacomunicazione non verbale

Giugno 16 | Mastering Sales

Ottobre 48 | Sales Master | ondimpresa

QUALITA’ - INFORMATICA — NORMATIVA TECNICA

Gennaio 4 | Corso rapido sulla ISO 9001:2015

Giuano 8 Evoluzione del metodo HACCP dal Codex alimentarius allo i ondimpresa
9 standard FSSC 22000 |

Marzo 16 |Lean Six Sigma

Marzo 8 |LalSO 9001:2015 partendo dalle informazioni documentate




Aprile 16 Progettare e sviluppare un Sistema di Gestione Qualita — ISO
9001

Maggio 8 |Lanuovanorma ISO 9001:2015 I ondimpresa
Giugno 8 |Lean Office I ondimpresa
Luglio 8 Aggiornamento alla nuova norma ISO 14001:2015 per

9 valutatori interni SGA
Settembre 24 | Auditor Interno di Sistemi di Gestione Qualita I ondimpresa
Ottobre 4 Le due “novita”: il contesto dell’organizzazione e il risk based

thinking come cambiano il sistema di gestione qualita

Novembre 4 | Gliindicatori per un sistema di gestione qualita ISO 9001:2015
Dicembre 16 | Metodologie di Problem Solving
Luglio 8 La gestione della catena di custodia FSC secondo il nuovo

9 FSC-STD 40-004 V3

Marzo

Strategie di Web Marketing per i canali social — Un Uso
strategico dei social network *

-l ondimpresa

Settembre

WORKSHOP — SUITE OFFICE — Utilizzare i servizi Google
gratuiti e professionali per abbattere i costi di licenza
software*

-l ondimpresa

Giugno

WORKSHOP — SUITE OFFICE — Strumenti di calcolo con MS
Excel — Creare e gestire scadenziari con le formule ed i formati
corretti (livello intermedio) *

-l ondimpresa

Giugno

WORKSHOP — SUITE OFFICE — Strumenti di calcolo con MS
Excel — Uso consapevole di formati e funzioni (approfondito) *

-l ondimpresa

Luglio

WORKSHOP — SUITE OFFICE — Utilizzare word in modo
consapevole — Strumenti di formattazione complessa e
impaginazione avanzata *

-l ondimpresa

*in collaborazione con il Consorzio Friuli Formazione

Febbraio 8 |Introduzione alla norma ISO TS 16949:2009
Marzo 16 | Valutazione dell’incertezza nei metodi di prova e nelle tarature
Maaaio 20 Preventive Controls for Human Food Course — Corso PCQI
99 (Preventive Control Qualified Individual)
Luglio 8 Etichettatura dei Prodotti Alimentari. Il nuovo Regolamento EU
9 1169/11. Applicazioni concrete e sviluppi futuri
Settembre 8 La Dlrettl\_/a Macchlne_20_06/42/CI_E — Obblighi e rischi per
produttori e acquirenti di macchine nuove e usate




Ottobre 8 |La“Nuova’ Direttiva PED 2014/68/UE
Novembre 24 | Metodo Visivo (VT) per I'ottenimento del livello 2
Dicembre o4 g/letodo con Liquidi Penetranti (PT) per I'ottenimento del livello
ENERGY ACADEMY
Mese . Finanziato
svolgimento O | ThiE e CerEe Fondimpresa
. Diagnosi energetica: inquadramento generale e analisi di casi
Aprile 8 .
studio
. .. L . . *ﬂondimpresa
Maggio 8 | Efficienza energetica in ambito industriale oden i
. Impianti a fonte rinnovabile: analisi costi benefici delle diverse *ﬂﬂﬂdimpfesa
Giugno 8 fonti oot
onti
Ottobre 8 Mercati energetici gas&power: regole fondamentali e
funzionamento
Novembre 8 |ISO 50001: introduzione ai sistemi di gestione energia

AMBIENTE-SICUREZZA

Marzo 32 | Tecnico in acustica ambientale
. Acqua — dall’approvvigionamento allo scarico: la gestione
Giugno 4 ) -
delle acque industriali
. Aria — le emissioni in atmosfera: dall’autorizzazione al
Giugno 4 .
controllo successivo
Ottobre 4 | Rifiuti, come gestirli con tranquillita

Gennaio
Febbraio
Settembre

RSPP — Mod. A

*ﬂond impresa

Febbraio
Marzo

48

RSPP — Mod. B di base

*ﬂond impresa

Febbraio
Ottobre

Aggiornamento RLS (azienda con meno di 50 dipendenti)

*ﬂond impresa




Febbraio

. . S . . li-ondimpresa
Ottobre 8 |Aggiornamento RLS (aziende con piu di 50 dipendenti) |
Marzo 8 | Addetti antincendio rischio medio — sede di Tolmezzo
Marzo 48 | Formatori antincendio | ondimpresa
Marzo _
Aprile 32 |lrappresentanti dei lavoratori per la sicurezza | ondimpresa
Ottobre
Marzo - . . . .
12 | Corso per Responsabili della conduzione dei carrelli elevatori
Settembre
Marzo 4 Aggiornamento per addetti alla conduzione dei carrelli
Settembre elevatori
Marzo 8 Addetti antincendio rischio medio I ondimpresa
Ottobre |
. Corso base per lavoratori e per nuovi assunti — Sede di
Maggio 4
Tolmezzo
Maggio . . .
Ottobre 4 | Corso base per lavoratori e per nuovi assunti
Maggio 16 Formazione per Dirigenti ai sensi del Decreto Legislativo n.
Ottobre 81/2008 e dell’Accordo Stato Regioni
I\N/Iagglo 12 | Corso base per addetti al primo soccorso in azienda | ondimpresa
ovembre .
Maggio .
Novembre 8 | Corso Preposti
Maggio _ i-ondimpresa
Novembre 24 | RSPP - Mod. C |
Giuano 4 Corso di aggiornamento per addetti al primo soccorso in
9 azienda — sede di Tolmezzo
Giugno 16 Con§e_gu|mento della patente di abilitazione all’utilizzo dei gas
tossici
Giugno 5 | Esecutori BLSD
Giugno . . . L . .
Ottobre 5 | Aggiornamento addetti antincendio rischio medio
Settembre 40 | RSPP — Mod. di aggiornamento I ondimpresa
Settembre 20 | ASPP — Mod. di aggiornamento I ondimpresa
Ottobre 16 | Aggiornamento formatori antincendio
Novembre 4 Corso di aggiornamento per addetti al primo soccorso in I ondimpresa
azienda .
Novembre 16 Rischio elettrico e sicurezza nei lavori elettrici — Norma CEI 11- I ondimpresa

27 con attestato PAV PES

Aprile

16

Analisi del proprio bilancio. Laboratorio formativo di gestione
aziendale

ECONOMICO - FISCALE - CREDITO E FINANZA

I ondimpresa




Luglio 8 |Lettura ed interpretazione del bilancio per non specialisti 1 ondimpresa
Febbraio 16 |L@ pianificazione strategica: la costruzione e I'analisi del l ondimpresa
Business Plan .
Maggio 8 | Analisi del settore e della concorrenza 1 ondimpresa
Marzo 8 |Laprivacy in azienda 1 ondimpresa
Settembre 16 | Il sistema di programmazione e controllo 1 ondimpresa
Dicembre 16 |L’approccio strategico alla gestione dell'impresa 1 ondimpresa
Ottobre 16 |l budget
Ottobre 8 | Analisi di bilancio in lingua inglese
. Controllo di gestione economico-finanziario nelle aziende che
Giugno 16
producono su commessa

Febbraio 4 | Ladichiarazione annuale Iva 1 ondimpresa
Marzo 24 | Corso base di contabilita generale
Marzo 4 | Lenovita per laredazione del bilancio d’esercizio 1 ondimpresa
Aprile 4 :%cs:gg(leo delle imposte: tutte le novita IRES e IRAP per le l ondimpresa
Aprile 24 | Corso base Iva
Maggio 8 |Latassazione dei redditi di lavoro dipendente prodotti in Italia
Giugno 8 Transa;ioni, incentivi aII’e_sodo ed altre somme connesse allg_

risoluzione del rapporto di lavoro - Aspetti fiscali e contributivi
Giugno 8 | Missioni, trasferte, rimborsi spese e fringe benefit 1 ondimpresa
Settembre 8 |Lamovimentazione internazionale del personale dipendente 1 ondimpresa
Ottobre 48 |L’lvanelle operazioni con I’estero 1 ondimpresa

Febbraio

La gestione dellarelazione con le banche

1 ondimpresa

Marzo

Finanza d’'impresa: strategie e managerialita (moduli)




Aprile 8 |Indicatori chiave di performance — dagli indicatori finanziari
agli indicatori operativi (new)
Giugno 24 | Percorso di Formazione per la gestione della tesoreria

RELAZIONI ESTERNE

Su richiesta

40

Francese, Inglese e tedesco per il Business — Base —
Intermedio — Avanzato — one to one

1 ondimpresa

. Le operazioni con I'estero alla luce del nuovo codice doganale
Febbraio 8 o
dell’Unione
Marzo 8 Agenti, distributori, rivenditori, commissionari e procacciatori: l ondimpresa
quali obblighi nel commercio internazionale? -
Maaaio 16 Gestire correttamente i rapporti commerciali con ‘estero: i
99 termini di resa-Incoterms® e le forme di pagamento
Come affrontare le liti nel commercio internazionale: clausole
Settembre 8 L S . ; .
efficaci, soluzioni pratiche ed errori da evitare
Ottobre 12 | Zero rischi all’estero

AMMINISTRAZIONE DEL PERSONALE

Gennaio
Febbraio 32 |Corso Paghe — Base
Ottobre 4 | Welfare aziendale: le novita della Legge di Bilancio 2017
Giugno 8 | Licenziamenti individuali l ondimpresa
Ottobre 8 |Le pensioni dei lavoratori dipendenti
Settembre 4 Il contratto di appalto: dalla disciplina giuridica alla gestione l ondimpresa
operativa .
Maggio 8 C’%h obb_llghl ex d_.Igs. 231/2001: il modello organizzativo e
I'organismo di vigilanza
Diligenza, obbedienza e fedelta nel rapporto di lavoro. Il potere
Settembre 4 disciplinare del datore di lavoro
Settembre 4 | Ilicenziamenti collettivi e la crisi d'impresa




Novembre

Previdenza sociale

Novembre

La contribuzione — profili applicativi

Novembre

Il budget del personale




