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   “L’erba del vicino è sempre la più verde” 
 
 
 
 
 
 
 



Osservare, valutare, rielaborare e pianificare. 
Dubitando sempre delle proprie convinzioni. 



 
 
 

Idee per affrontare la nuova realtà quadridimensionale che ci 
circonda. La realtà tridimensionale e il web: la nostra 
personalissima quarta dimensione. 



 
 
 

La multimedialità è un termine che esiste dagli anni 80 



 
 
 

Multimedialità per un comunicatore significava e ancora significa, 
poter veicolare il proprio messaggio attraverso mezzi differenti. 



 
 
 

Poi è arrivato il web 



 
Macro suddivisione web: 
 
 
Social 
 
Poadcasting e downloading 
 
News e informazione 
 
Blog/Forum 
 
Siti 
 
Motori di ricerca 
 



 
 
 

Il web ha dato al concetto di multimedialità un 
senso nuovo, ha dato spessore, profondità e 
soprattutto ha modificato sostanzialmente sia la 
fruizione che la formazione del messaggio. 
 



 
 
 

Si è passati cioè da una multimedialità fruita passivamente ad una 
multimedialità  costruita attivamente. Dove emittente e ricevente 
del messaggio spesso si fondono e si confondono. Dove la 
costruzione del messaggio ha ancora una sorgente, un punto di 
origine ma nel corso della  propagazione può essere 
sostanzialmente arricchito, integrato e anche modificato. 
 



 
 
 

 
 



 
 
 

E’ un mondo apparentemente omogeneo ma formato da milioni di 
disomogeneità, come la realtà che definiamo off line, il mondo 
reale. Nel web vive e coesiste tutto, il nuovo e il vecchio, ieri e 
domani. 
 
 



 
 
 

la verità è che il web è di fatto ormai un elemento costante della 
nostra vita come il tangibile e anzi modifica di fatto i nostri 
comportamenti anche nel reale. 
 
 



 
 
 

Un semplice esempio: on demand 
 
 



 
 
 

Il web non è un modo conveniente per fare comunicazione 
e marketing spendendo poco e con approcci dilettantistici 
o improvvisati. 
 
 



 
 
 

Creare un modello quindi che giocando sia off line sia on 
line sfrutti al meglio l’idea creativa per raggiungere 
l’obiettivo finale,quello con la O maiuscola, “il padre” di 
tutti gli obiettivi di marketing e comunicazione: vendere. 
 



 
 
 

 
 
Come evolve la creatività nel web? Non amo il termine creatività 
applicato al contenuto del messaggio. Preferisco parlare di idee. 
 
 
 
 



 
 
 

 
 

Interruption marketing. 



 
 
 

 
 

Permission marketing. 



 
 
 

 
 

Stabilite bene i vostri obiettivi 



 
 
 

 
 

Definite i vostri target, si al plurale,non uno ma tanti 
e  sforzatevi di definirli il più qualitativamente 
possibile. Per attitudini e stili di vita e non solo per 
numeri. 
 



 
 
 

 
 

Cercate di capire a che punto è la marca in 
relazione al consumatore e dove sono i vostri colli 
di bottiglia. 
 
 



 
 
 

 
 

Ricordate che il web è parte integrante della realtà 
off line e quindi non scartate a priori un mondo a 
vantaggio dell’altro. 
 



 
 
 

 
 

Pensate al vostro prodotto, alla vostra marca, alla 
sua essenza e poi capite come giocare al meglio il 
vostro mix di multimedialità, non tutto può andare 
sui social. 
 
 



 
 
 

 
 

Utilizzate il meccanismo creativo in totale attinenza 
al prodotto/servizio e marca e modulato a seconda 
del sistema mediatico scelto. 
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Preparate metrics di valutazione per capire se la 
vostra azione ha successo e gli eventuali correttivi 
in corso d’opera. 



 
 
 

 
 

Fate in modo che a fronte dello sviluppo dell’idea di 
comunicazione ci sia una totale sinergia tra tecnici 
della comunicazione e i tecnici che realizzeranno 
fisicamente l’idea. 



 
 
 

 
 

Non credete a chi vi parla del botto, nel web il botto 
si fa se non si deve vendere nulla.  



 
 
 

 
 

Prepariamoci però anche a veder propagato il nostro 
messaggio in maniera non prevista e a volte spiacevole, 
prepariamo un piano di back up e crisis management se 
comunichiamo sul web. 



 
 
 

 
 



 
 
 

 
 
Siate pronti sull’off line, una buona idea viaggia tra i due sistemi, che 
sono un’unica realtà e cerca di creare preferenza e esperienza di 
marca in entrambi i lati della percezione, quella reale e quella 
digitale. 
 
. 



 
 
 

 
 
Non usate uno strumento digitale innovativo perché tutti lo stanno 
usando, usatelo capendone la natura intima e poi eventualmente 
sfruttandolo per i vostri fini (esempio codice QR). 
 



 
 
 

 
 
Sviluppate community vostre se potete 



 
 
 

 
 Check list 



 
 
 

 
 Cercate la vostra mucca viola 
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