Z Fraunhofer -~ %=".7.

ITALIA

I/l futuro ha bisogno di ricerca’
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Additive Manufacturing
Advanced Automation

Augmented Reality Smart Factory
Internet Of Thlngs Cloud Computing

Machine Learning Cloud Manufacturing

Manutenzione Predittiva

Big Data

Cognitive Computing Industrial IoT

Advanced Human Machine Interface
Industrial Analytics
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Le PMI non hanno ancora scoperto Big Data
e tecnologie Cloud N IR
C. Schroder «Sfide dell’Industria 4.0 per le PMI»
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Crescita export dall’avvento di internet (1995)
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Crescita export dall’avvento di internet (1995)
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Crescita export dall’avvento di internet (1995)
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Riconoscere i trend tecnologici in corso

= Industria4.0 é una sfida con cui le imprese dovranno inevitabilmente
confrontarsi per rimanere competitive

= Miglioramento dell'efficienza produttiva — apertura nuovi mercati

= Anche le PMI possono approfittare dei benefici derivanti da applicazioni di
Industria 4.0

Come possono affrontare questa sfida le PMI?

1. Apertura e consapevolezza nel cambiamento come opportunita

Documentazione sui trend tecnologici in corso & incentivi per trasformazione
tecnologica

Partecipazione a reti di innovazione/forum di settore
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Nei paesi OCSE dal 45% al 60% della forza
lavoro, in Italia quasi il 50%, ha zero o scarse
capacita informatiche

S. Scarpetta — Direttore Occupazione lavoro e affari sociali
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Formazione di nuove figure professionali
Nuove funzioni sostituiranno guelle esistenti

THE
THE
10S DEVELOPER

Apple announced the iPhone in 2007, and 3 party development
for 05 took off in 2008 with the release of iOS 2 and the App Store.

SOCIAL MEDIA INTERN

Linkedin, Facebook, YouTube and Twitter were 2il founded between
2003 and 2006, These networks really started hitting their stride
after 2008 and are currently at peak popularity. Not a shodker that
thisis a surging profession.

THE

I | BIG DATA ARCHITECT

Although it's been around for at least 2 decades, the concept of big
data took off around 2008, That year, the Computing Community
Consortium published a white paper which propelled the term into
the limelight.

Ynul] H
v 0}

3 L2
08| 89 *
o — 12,634 ol L | 0
o 4,350 201 | 3,440
v 44
v v
142 thin5
bl o 174x growth in 5 years 3,440 x growth in 5 years
THE THE THE
ANDROID DEVELOPER DATA SCIENTIST BEACHBODY COACH

Google's Android platform was also announced in 2007,
‘with the release of the first Andoid-powered handset in 2008.

Beachbody coathes are distributors of fitness products produced by

Ourdigits! lives have created an overwhelming flocd of information.
Beachbody LLC, the most famous of which is P90, launched in

In the last 5 years, data scientists have come to the rescue by
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THE THE THE
ZUMBA INSTRUCTOR UI/UX DESIGNER CLOUD SERVICES SPECIALIST
Zumba started in the early 2000's and quickly gained traction Userinterface and user experience designers focus on making our Salesforce.com and Amazon were the 2 companies that introduced
in 2007 as fitness centers started popping up all over the US. technology pleasant and intitive to use. Seeing as our lves depend cloud computing to businesses. :}uo—aghom the early ZqUOs The
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Fonte: LinkedIn Talent Solutions, 2013
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Formazione

= Formazione permette di riconoscere ed interpretare | trend tecnologici in rapida
e costante evoluzione mettendoli in relazione ai fabbisogni dell'impresa

= Attivita di formazione includono occasioni di scambio di conoscenze formali ed
informali con esperti

= Considerare la formazione in questo ambito come un primo passo
fondamentale di avvicinamento alle tematiche di industria 4.0

Come possono affrontare questa sfida le PMI?

Formazione dei dipendenti in ruoli chiave per I'innovazione

Aggiornamento con esperti del settore e centri di ricerca

|dentificazione delle competenze richieste in linea con le esigenze specifiche
dell'impresa
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@ Business model
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Slide business model 4.0

= Creazione di nuovi modelli di business
p. es. basati sull’analisi dati

= Nuove relazioni tra fornitori - impresa -
clienti

= QOccasione di pianificazione strategica
digitale e tecnologica in ottica 4.0
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ITALIA - #1 Paesi EU

PMI dichiarano di NON avere un business plan strutturato

23 % dichiarano di avere un Business Plan*

13% piano peri prossimi 12 mesi

10% piano da 1-3 anni

Approccio standard

Obiettivi

A

Tecnologia

(*) Fonte: Microsoft-lpsos Mori

Approccio sistemico

Tecnologia
!

Obiettivi

Obiettivi Obiettivi

. * Missione *

“ Visione *
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Gestione dell'impresa orientata al futuro
Il modello a 4 livelli del Prof. Gausmeler

Accettare gli sviluppi di mercati e tecnologie per riconoscere in anticipo le
opportunita di domani ma anche le minacce per le attivita aziendali di

oggqi

e tecnologiche per approfittare tempestivamente delle
opportunita

O Sviluppo  di  strategie  commerciali,  produttive

Previsione

Gestione di processi aziendali conformi
D alla strategia, «structure follows strategy»

Strategie

. -t Introduzione di sistemi IT
per il supporto dell'intero
processo strutturato

Processi

Sistemi

Fonte: Prof. Gausemeier, Heinz-Nixdorf Institut
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Business models

= Nuove tecnologie nel contesto Industria 4.0 offrono alle imprese numerose
opportunita di ripensare i propri modelli di business

= Una riflessione sul proprio business model pud contribuire a sviluppare piu
velocemente nuovi prodotti e servizi

= Rivoluzione della produzione industriale come opportunita per strutturare il
business plan aziendale

Come possono affrontare questa sfida le PMI?

1. Valutazione del grado di digitalizzazione dell'impresa

|dentificazione aree di intervento dei piani esistenti da adattare al progresso
tecnologico

Inserimento di una visione tecnologica dell'impresa all'interno del Business Plan
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Innovazione
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L’ innovazione offre opportunita e rischi
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. alcuni prodotti scompaiono dal mercato
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... l"utilita di alcuni servizi si riduce radicalmente
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Innovazione
Combinazione di tecnologie e nuove forme di cooperazione

Consumatore

A

Produttore
A

Fornitore
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Innovazione

Combinazione di tecnologie e nuove forme di cooperazione

Consumatore

A

Produttore

7\

Fornitore

)

Sensori
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Innovazione
Combinazione di tecnologie e nuove forme di cooperazione

Consumatore “.
[ X

A

LN
Produttore N
A
. =
Fornitore '.lﬁ ! 1 l
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Innovazione - Prodotti con diverse qualita %,
Combinazione di tecnologie e nuove forme di cooperazione
®

164

Consumatore

A

Produttore
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Innovazione - Prodotti intelligenti
Integrazione di memoria, sensori e capacita comunicativa

Prodotti intelligenti possiedono informazioni su loro stessi e sul loro Sono stato prodotto
ambiente In data 21.04.2015.

Spedizione
Prevista: 30.04.2015

M |l prodotto € memoria dati durante 'intero processo di
produzione e il suo ciclo di vita.

B ... controllano | processi produttivi.
Apertura in 2 sec
B ... monitorano la loro funzionalita e il loro ambiente. [Nkl
-
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Innovazione

Combinazione di tecnologie e nuove forme di cooperazione

Consumatore
I Altri settori
: L N
Costruttori .
: ) Concorrenti
macchinari
Software
Servizi digitali
Ricerca Fornitore
L ——
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Innovazione

= |dentificazione di nuove forme di cooperazione per lo sviluppo di nuovi
prodotti, servizi e ottimizzazione dei processi

= Valutazione del pitu ampio portfolio di potenziali partner e tecnologie digitali
utili a raggiungere gli obiettivi dell'impresa

= Rivoluzione industriale come impulso per |'innovazione
Come possono affrontare questa sfidale PMI?

1. Analisi del potenziale di applicazione delle tecnologie odierne in altri
mercati/sviluppo prodotti

. Analisi ed identificazione di ambiti con potenziale di applicazione
(prodotti/processi)

. Analisi tecnico-scientifica per accesso a incentivi fiscali
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Aumento dei Robot?!
. La conquista dei Robot?!

51\
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Welt am Sonntag, 01/02/2015 i www.european'cleaningjoumal.c
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Aumento dei Robot?!
... La conquista dei Robot?!
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Lavoro nella fabbrica del futuro

»La fabbrica del futuro sara senza uomini, allo stesso
modo in cui gli uffici oggi sono senza carta«

[Bernhard Diegner, ZVEI, IAO-Survey »Produktionsarbeit der Zukunft — Industrie 4.0«]
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Industria 4.0 — Interazione uomo e macchina
Qual e il ruolo del uomo nella fabbrica del futuro?

: o
Vantaggi dell'Uomo Vantaggi dellamachina
Paragonati alla machina Paragonata all' uomo
= Riconoscere stimolicomplessi: immagini, voci, = Esecuzionediprocessicomplessie ripetitivi
schemi, etc. senzaerrore.
= Memoria associativa = Memoria breve
= Spiegazionedi fenomeni =  Ampia memoria
= |mprowisazione e flessibilita anche insituazioni = Affidabile, prestazione costante senza
nuove edimpreviste affaticamento.
= Capacita apprensiva = \Velocitae forzafisica
= Inferenzainduttiva = Inferenza deduttiva
(Causa & Effetto = Principio) (Causa & Principio = Effetto)
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Lavoro

= Ledinamiche e le mansioni nel lavoro 4.0 sono destinate a modificarsi
= (Creazione di nuovi funzioni, ruoli, mansioni, qualificazioni in azienda

= Cambiamento del mondo del lavoro piuttosto che perdita di posti di lavoro

Come possono affrontare questa sfida le PMI?

Consapevolezza dell’evoluzione del lavoro aziendale contestualmente al
progresso tecnologico

Capacita di formare progressivamente il personale e comunicare |
cambiamenti in corso
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. Innovazione
@ Business model

@ Formazione
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